
    
    [image: ]	Home
	Portrait
	Médias
	Publications
	Manifestations
	Chiffres & statistiques
	Shop

	Login

	de
	fr
	it





[image: ]
	de
	fr
	it


	Home
	Portrait
	Médias
	Publications
	Manifestations
	Chiffres & statistiques
	Shop

	Login




	Contact
	Sitemap
	Impressum
	Protection des données
	Exclusion de responsabilité

Secrétariat central | Lorrainestrasse 4A | CH-3013 Berne






[image: ]







	H+ Les Hôpitaux de Suisse
	Chiffres & statistiques
	 Baromètre des hôpitaux et cliniques de H+
                            
                    



Baromètre des hôpitaux et cliniques de H+ 2021


                            1. La maîtrise de la crise du COVID-19 est bien notée
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                            Maîtrise de la crise du COVID-19 par les hôpitaux et les cliniques 
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                            L’image des hôpitaux a évolué
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                            Contribution des divers acteurs
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                            Evaluation des problèmes
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                            Situation du secteur hospitalier
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                            2. Pilotage politique des coûts
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                            Pilotage des coûts par les autorités politiques 1
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                            Pilotage des coûts par les autorités politiques 2
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                            Pilotage des coûts par les autorités politiques 3
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                            3. Forfaits ambulatoires
                        
[image: ]SVG 
                    
                    
                

                            Rémunération des prestations ambulatoires – Qualité
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                            Rémunération des prestations ambulatoires – Facturation
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                            Rémunération des prestations ambulatoires – Tarif médical TARMED
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                            Rémunération des prestations ambulatoires – Forfaits
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                            4. Qualité et crédibilité
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                            Qualité des hôpitaux et des cliniques suisses
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                            Qualité des hôpitaux et des cliniques suisses selon la région linguistique
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                            Crédibilité des acteurs de la santé
                        
[image: ]SVG 
                    
                    
                









                            5. Financement
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                            Coûts du système de santé 1
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                            Coûts du système de santé 2
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                            Répartition des finances du secteur de la santé 1
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                            Répartition des finances du secteur de la santé 2
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                            Répartition des finances du secteur de la santé 3
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                            6. Densité du réseau d'hôpitaux et attentes envers le système de santé
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                            Attentes – Densité du réseau d’hôpitaux 1
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                            Attentes – Densité du réseau d’hôpitaux 2
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                            Système de santé – Désirs 1
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                            Système de santé – Désirs 2
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                            7. Distance acceptable et facteurs de décision
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                            Distance acceptable 1
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                            Distance acceptable 2
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                            Facteurs principaux de décision 1
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                            Facteurs principaux de décision 2
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                            Facteurs secondaires de décision 1
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                            Facteurs secondaires de décision 2
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                            8. Canaux d'information
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                            Canaux d’information 1
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                            Canaux d’information 3
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                            9. Antécédents médicaux
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                            Expériences à l’hôpital ces dix dernières années
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                            Satisfaction après le dernier traitement / contrôle
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                            L‘essentiel en bref
                        
	L'essentiel en bref avec graphiques de H+






                            gfs.berne-rapport final du Baromètre des hôpitaux et cliniques de H+ 2021
                        
	gfs.berne-rapport final du Baromètre des hôpitaux et cliniques de H+ 2021 (seulement en allemand)






                            Informations factuelles
                        
Rapport technique
Les résultats du Baromètre des hôpitaux et cliniques de H+ 2021 reposent sur une enquête représentative menée auprès de 1200 citoyennes et citoyens suisses. Le sondage a été effectué par gfs.berne sur mandat de H+ Les Hôpitaux de Suisse. Il a été réalisé entre le 6 mai et le 31 mai 2021 sous forme d’entretiens personnels en face-à-face.
Les données techniques du sondage sont résumées ci-dessous:
	Mandante
	H+ Les Hôpitaux de Suisse

	Population
	citoyens suisses

	Zone géographique
	ensemble de la Suisse

	Provenance des adresses
	acquisition dans la rue

	Mode d’enquête
	Face-to-Face (CAPI)

	Période 
	du 6 mai au 31 mai 2021

	Jour moyen de l‘enquête
	18 mai 2021
	Taille de l’échantillon
	1200 au moins, 1200 effectifs
 			n DCH: 700, n FCH: 300, n ICH: 200

	Marge d‘erreur
	± 2.9% pour 50/50 (et intervalle de confiance de 95%)

	Données des quotas
	âge/sexe croisés

	Stratification par
	région linguistique/type d’habitat croisés

	Pondération par
	région linguistique/type d’habitat croisés, formation, âge/sexe croisés, Parteiaffinität

	Publication
	publié







                            Impressum
                        
Responsabilité générale H+ Les Hôpitaux de Suisse

 Dorit Djelid
 Cheffe du département Communication,
 Directrice adjointe, membre de la Direction
 T 031 335 11 63

Responsabilité technique

 Martina Greiter
 T 031 335 11 28
martina.greiter[at]hplus[dot]ch
Webpublishing

 Tanja Grosso
 Responsable technique Webpublishing
 T 031 335 11 60
tanja.grosso[at]hplus[dot]ch
Analyses, interprétation des données gfs.berne

Responsabilité générale

 Urs Bieri
 Co-Directeur membre de gfs.berne
 T 031 311 62 07
urs.bieri[at]gfsbern[dot]ch

Direction de projet et rapport

 Jonas Philippe Kocher
 Chef de projet
 T 031 318 20 02
jonas.kocher[at]gfsbern[dot]ch
Marco Bürgi
 Chef de projet junior
 T 031 311 47 51
marco.buergi[at]gfsbern[dot]ch
Collaboration scientifique
Lucian Seebacher
 Collaborateur scientifique Data Science
 T 031 555 23 26
lucian.seebacher[at]gfsbern[dot]ch
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Martina  Greiter
031 335 11 28
e-mail
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